Phy Cookie-Richtlinie

Dieser Cookie-Richtlinie (,,Cookie-Richtlinie®) erlautert, wie Phyxd, Inc., 287 Park Avenue S., #525, NYC, NY 10010, USA, d/b/a Phy (E-
Mail:privacy@phy.health ) (,Phy*, ,,Wir*, ,,Unser oder ,,Uns") Cookies und ahnliche Tracking-Technologien verwendet und welche Wahlmd&glichkeiten Sie
hinsichtlich ihrer Verwendung haben, wenn Sie auf Unsere Website unter www.phy.health (die ,Website*) zugreifen oder die Phy App nutzen.

Was sind Cookies?

Wie die meisten Websites und Anbieter von mobilen Apps verwenden Wir Cookies und ahnliche Technologien, um Informationen Utber Sie zu erhalten,
damit Wir Ihnen ein besseres Erlebnis bieten und die Website sowie Unsere Dienste verbessern kénnen. Cookies sind kleine Textdateien, die in lhrem
Browser oder auf Ihrem Gerat gespeichert werden. Sie kdnnen vom Betreiber der von Ihnen besuchten Website oder vom Anbieter einer mobilen App
(,First-Party-Cookies“) oder von Dritten (,Third-Party-Cookies") gesetzt werden, die den Websitebetreiber oder App-Anbieter bei der Bereitstellung,
Verbesserung und Analyse seiner Webseite, mobilen App und der Erbringung seiner Dienste unterstiitzen. Cookies konnen keine Programme ausfihren
oder Viren auf lhren Computer oder Ihr Gerat Ubertragen und daher keinen Schaden anrichten. Gleichzeitig dienen sie dazu, die Website fir Sie
benutzerfreundlicher und effektiver zu gestalten und sie entsprechend lhren Bedurfnissen und Praferenzen zu gestalten und anzupassen.

Cookies konnen Informationen enthalten, die dazu dienen, das Gerat, mit dem Sie auf die Website oder die PhyApp zugreifen, zu erkennen und
wiederzuerkennen. In einigen Fallen enthalten Cookies jedoch nur Informationen Uber die von lhnen vorgenommenen Einstellungen. Personen kénnen
durch Cookies nicht direkt identifiziert werden. Sie kbnnen auch dazu verwendet werden, lhr Surfverhalten zu verfolgen und personalisierte Werbung im
Internet zu liefern. (Tracking-)Pixel sind kleine Bilder auf einer Website oder in einer E-Mail. Pixel sammeln Informationen Uber lhren Browser oder lhr Gerat
und kénnen das Setzen von Cookies ausldsen.

Welche Kategorien von Cookies verwenden Wir?

Wir verwenden Cookies, Tracking-Pixel und andere Tracking-Technologien aus verschiedenen Griinden, beispielsweise um die Funktionen der Website
und der Phy App bereitzustellen, Ihre Einstellungen zu speichern, herauszufinden, welche Funktionen am beliebtesten sind, die Anzahl der Seitenaufrufe
zu erfassen, die Sicherheit Unserer Dienste zu gewahrleisten, lhnen eine insgesamt bessere Benutzererfahrung zu bieten und die Nutzung der Website
und der Phy App zu analysieren. Wir kbnnen Cookies auch fir Marketingzwecke verwenden und um Ihnen personalisierte Werbung im Internet anzuzeigen.
Cookies werden in Sitzungscookies, die beim SchlieRen des Browsers geléscht werden, und permanente oder persistente Cookies unterteilt. Letztere
werden Uber eine einzelne Browsersitzung hinaus gespeichert. Die von Uns verwendeten Cookies fallen im Allgemeinen in eine der folgenden Kategorien:


mailto:privacy@phy.health
http://www.phy.health/

Cookie-Kategorie

Notwendige
Cookies/Technische
Cookies

Personalisierung

Analyse Cookies

Marketing

Zweck der Cookies

Notwendige Cookies oder technische Cookies sind flir das ordnungsgemafle Funktionieren Unserer Online-Dienste und die
Sicherheit der Website unbedingt erforderlich. Diese essenziellen Cookies sind immer aktiviert, da Unsere Website ohne sie
nicht ordnungsgemal funktionieren kann. Diese Cookies speichern keine Informationen Uber Sie fiir Marketingzwecke und
verfolgen auch nicht, welche Websites Sie besucht haben.

Wir verwenden diese Cookies, um lhre Einstellungen und Praferenzen zu speichern und lhnen verbesserte und
personalisiertere Funktionen anzubieten. Beispielsweise kénnen Wir diese Cookies verwenden, um lhre Spracheinstellungen
oder Daten Uber lhren allgemeinen Standort zu speichern.

Wir verwenden diese Cookies, um die Nutzung Unserer Website und der angebotenen Dienste besser zu verstehen und sie
an lhre Bedurfnisse anzupassen und zu verbessern. Beispielsweise verwenden Wir diese Cookies, um die Funktionen der
Website zu identifizieren, die bei Unseren Nutzern am beliebtesten sind, sowie die Funktionen, die bei Unseren Nutzern
Verwirrung oder Probleme verursachen, damit Wir Verbesserungen vornehmen kdnnen.

Wir und Unsere Werbepartner verwenden Cookies und andere Tracking-Technologien, um die Interessen Unserer Nutzer
besser zu verstehen und auf der Website sowie gegebenenfalls auf Websites Dritter Werbung anzuzeigen, die fir die Nutzer
relevanter und aussagekraftiger ist und ihren Interessen entspricht. Unsere Werbepartner kdnnen Informationen tber die
Aktivitdten der Nutzer auf Unserer Website und auf Webseiten Dritter sammeln (z. B. Webseiten, die Nutzer besuchen, und
ihre Interaktion mit Unserer Werbung und anderen Mitteilungen) und diese Informationen verwenden, um Vorhersagen tber
die Praferenzen der Nutzer zu treffen, personalisierte Inhalte zu entwickeln und Anzeigen auf Webseiten Dritter zu schalten,
die relevanter sind. Diese Informationen kdnnen auch verwendet werden, um die Wirksamkeit bzw. Reichweite Unserer
Werbekampagnen sowohl auf Unseren Diensten als auch auf anderen Webseiten zu verfolgen und zu messen.

Allgemeine Informationen zur Rechtsgrundlage fiir die Verwendung von Cookies



Die Rechtsgrundlage fir die Verwendung und Speicherung von notwendigen oder technischen Cookies, d. h. Cookies, die flir das technische Funktionieren
der Website und die Bereitstellung der Website auf lhren ausdricklichen Wunsch hin unbedingt erforderlich sind, sind die nationalen Umsetzungen von Art.
5 Abs. 3 der ePrivacy-Richtlinie (Richtlinie 2002/58/EG). Soweit bei der Verwendung dieser Art von Cookies personenbezogene Daten verarbeitet werden,
ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO oder Art. 6 Abs. 1 lit. (f) UK-DSGVO. Soweit die verwendeten Cookies nicht unbedingt erforderlich sind,
verwenden Wir sie nur mit lhrer vorherigen Einwilligung gemaf den nationalen Umsetzungen von Art. 5 Abs. 3 ePrivacy-Richtlinie in Bezug auf die
Speicherung und den Zugriff auf in den Cookies gespeicherte Daten und Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO oder Art. 6 Abs. 1 lit. (a) UK DSGVO, soweit
personenbezogene Daten verarbeitet und an Unsere Partner weitergegeben werden. Weitere Einzelheiten zu den von Uns verwendeten Cookies, Unseren
Partnern, der Art der Cookies, dem verfolgten Zweck, der Speicherdauer und der Rechtsgrundlage finden Sie in der folgenden Tabelle:

Anbieter
Name des Cookies des Kategorie und Zweck(e) des Cookies Speicherdauer und Rechtsgrundlage
Cookies

Cookie-Einwilligung Cookiebot Unbedingt erforderlich 12 Monate
Speichert die Einwilligungsentscheidungen des | Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO
Benutzers fur verschiedene Cookie-Kategorien, | (berechtigtes Interesse am Nachweis der
damit das Banner nicht erneut angezeigt wird und die Einwilligung) und § 25 Abs. 2 TDDDG (unbedingt
Praferenzen beriicksichtigt werden. erforderlich).
AusschlieRlich auf der Website verwendet.

CookieConsentBulkTicket | Cookiebot Unbedingt erforderlich 12 Monate

(falls aktiviert) . . o :
Wird von Cookiebot verwendet, um die Einwilligung | Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO
fur mehrere Domains zu gruppieren und die Auswahl | (berechtigtes Interesse am  Nachweis der
des Benutzers zu dokumentieren. Einwilligung) § 25 Abs. 2 TDDDG (unbedingt
Ausschlielich auf der Website verwendet. erforderlich).

amplitude_id_[API_KEY]_[ | Amplitude Statistik/Analyse 13 Monate

DOMAIN

] Weist einem Browser/Gerat eine eindeutige ID zu, | Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO und §

um wiederkehrende Nutzer zu erkennen und die | 25Abs. 1 TDDDG
Nutzung des Portals und der Phy App zu messen (z.




B. welche Funktionen genutzt werden, Anzahl der
Sitzungen).

amplitude_session_id_[AP | Amplitude Statistiken/Analysen Sitzung oder kurzfristig (z. B. 30 Minuten
|_KEY]_[DOMAIN ivita
- L ] Speichert die aktuelle Analysesitzung, sodass Inaktivitat).
mehrere Ereignisse zu einem Besuch/einer Sitzung | Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO und §
zusammengefasst werden kénnen. 25 Abs. 1 TDDDG
amplitude_Unsent_[API_K | Amplitude Statistik/Analyse Kurzfristig (bis die Ereignisse gesendet oder
EY]_[DOMAIN / 5
am]p_li[tude_Uns?ent_identify Speichert Ereignisse voribergehend, wenn sig geloscht werden). _
_[API_KEY]_[DOMAIN] nicht sofort gesendet werden kdnnen (z. B. bei | Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO und §
Offline-Nutzung). 25 Abs. 1 TDDDG (nur mit Einwilligung).
Gerate-/Installations-ID, Amplitude Analyse Bleibt fur die Dauer der Installation bestehen oder
Analytics-Benutzer-1D (mobiles . . : - bis zur Zuriicksetzung durch den Nutzer/die A
(gespeichert durch SDK) SDK) Verfolgt die App-Nutzung, Bildschirme, Ereignisse 9 _ PP
und Kohorten in der mobilen App zur | Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO
Produktverbesserung. (Einwilligung zur Analyse), sofern erforderlich; § 25
Abs. 1 TDDDG (Einwilligung).
Zugriffstoken/Berechtigun | Apple Funktionalitat / Komfort Gespeichert bis zum Widerruf der Einwilligung oder
fur G dheitsdat HealthKit i 5
gen furisestndheltsdaten (:paple) ! Zugriff auf Gesundheits-/Fitnessdaten, wodurch die bis zur Aufforderung zur Loschung der Daten
Phy App auf Gesundheitsinformationen von Apple | Rechtsgrundlage: Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO
Health zugreifen und diese lesen kann (mit | (ausdrickliche Einwilligung fir Gesundheitsdaten)
Zustimmung auf Betriebssystemebene). und Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO sowie § 25 Abs. 1
TDDDG fur den Zugriff auf Informationen, die auf
dem Gerat des Nutzers gespeichert sind.
Funktionale Cookies und | Phy (First- | Funktional/unbedingt erforderlich; Gespeichert fir die Dauer der entsprechenden
Webspeicher fir den Ul- | Party, . . . . Funktion (von der Browsersitzung bis zu mehreren
Funkt le Cook fir d Ul-Status. D
Status (z. B. Theme, | phy.health- Hnxtionale - LOOKISS ur den atus. BISSe 1\ onaten oder 1 Jahr, je nach Schlissel).
SkiplIntro, SignupStep, | Portal) Cookies werden verwendet, um Ihre Auswahl und

AllowVerifyPhoneModal,




AllowVerifyEmailModal,
verschiedene ,Modal
Shown”-Flags, temporarer
Cache von eingebetteten
Berichtsdaten wie
Benutzer-/Mess-
/Leistungs-/Rechnungs-
/Bewegungsplaninformatio
nen in localStorage und
sessionStorage)

Ihre Einstellungen fir die Benutzeroberflache zu
speichern (ausgewahltes Thema, ob Einfiihrungs-

oder \Verifizierungsmodale bereits angezeigt
wurden, Fortschritt in mehrstufigen
Anmeldeablaufen, temporarer Cache fur

eingebettete Berichte und Bewegungsplane zur
Leistungsverbesserung). Diese Werte werden nicht
fur Marketingzwecke oder zur Erstellung von
Verhaltensprofilen verwendet.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b) (Erfiillung des
Vertrags Uber die  Bereitstellung eines
Benutzerkontos und das Speichern von
Einstellungen) und § 25 Abs. 2 TDDDG (technisch
erforderlich).

Vuid Vimeo Analyse 2 Jahre
Speichert den Nutzungsverlauf des Nutzers zu | Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO
Analyse- und Statistikzwecken (z.B. wird erfasst wie | (Einwilligung), § 25 Abs. 1 TDDDG
lange ein Nutzer ein Video angesehen hat) und um
das Seherlebnis der Nutzer zu verbessen und zu
optimieren.
Player Vimeo Funktional 1 Jahr

Speichert die Einstellungen des Nutzers fir den
Vimeo Videoplayer auf der Webseite (z.B.
Lautstarke, Stream, erweiterte Untertitel).

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGOV
(Einwilligung). § 25 Abs. 1 TDDDG

Die folgenden Cookies, Codes, Web Beacons und anderen Trackingtechnologien werden nur in der PhyApp eingesetzt

Sichere Speichereintrage
fur Authentifizierungsdaten
(z. B. token, refresh_token,
user_data, gespeichert
Uber react-native-keychain
unter dem Prafix com.phy)

Phy Mobile

App
Party)

(First-

Unbedingt erforderlich

Dient der sicheren Speicherung von Zugriffstoken,
Aktualisierungstoken und grundlegenden
Kontodaten (Benutzername, Rollen, ID, Token-
Ablaufzeit, fullyAuthenticated-Flag), damit der
Nutzer angemeldet bleiben und auf geschiitzte
Funktionen der PhyApp zugreifen kann.

Auf dem Gerat gespeichert, bis sich der Nutzer
abmeldet, die Anmeldedaten zuriicksetzt oder die
App deinstalliert.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO
(Vertragserfillung — Betrieb des Benutzerkontos)
und Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO (Sicherheit des




Dienstes) sowie § 25 Abs. 2 TDDDG (technisch
erforderlich).

MMKV-Speicherschlissel | Phy Mobile | Funktional / unbedingt erforderlich Lokal auf dem Gerat gespeichert, solange die App
fur ~ Benutzeroberflache | App (First- Di . : die entsprechende Funktion aktiv halt oder bis der
und Cache (z.B. | Party) lent dazu,  zu speichern, ob bestimmte Nutzer die Daten I6scht bzw. die PhyA
newAppModalShown, Onboarding- oder Informationsmodale bereits deinstalliert ’ yAPP
routineSessionPopover_7, angezeigt wurden, den Status von Popovers sowie einstafiiert.
routineOnboardingViewed eine zwischengespeicherte Referenz auf das letzte | Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO
, lastBodyModel) Korpermodell (ID, URL, Zeitstempel), um das Laden | (Vertragserfiillung — Betrieb des Benutzerkontos
zu beschleunigen und die wiederholte Anzeige | und Bereitstellung der PhyApp) sowie § 25 Abs. 2
derselben Anleitungsbildschirme zu vermeiden. TDDDG (technisch erforderlich).
Amplitude SDK- | Amplitude Statistiken/Analysen 13 Monate
Identifikatoren und lokaler . . N .
Speicher (Mobile Speicherung einer Gerate- oder | Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO
Analytics) Installationskennung und von Ereignisdaten im | (Einwilligung), § 25 Abs. 1 TDDDG.
Amplitude React Native SDK, um die Nutzung der
App (Bildschirme, Ablaufe, Kundenbindung) zu
messen und das Produkt zu verbessern. Nicht fur
Direktmarketing verwendet.
Facebook SDK Meta Marketing/Analysen Die Speicherdauer hangt vom jeweiligen Identifier
Ermdglicht Attribution, App-Event-Tracking, | und den Meta-Richtlinien ab; bestimmte Identifier
Messung der Kampagnenleistung, | kénnen fir die gesamte Dauer der App-Installation
Zielgruppenerstellung und Analysen im | bestehen bleiben oder bis sie vom Nutzer/Gerat
Zusammenhang mit Werbekampagnen und | zurlickgesetzt werden.
Nutzerinteraktionen innerhalb der PhyApp. Es
kdnnen Gerateinformationen, App-Interaktionen | Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO

und Werbe-ldentifikatoren erfasst werden, um
unsere  Meta/Facebook-Werbekampagnen  zu
messen und zu optimieren.

(Einwilligung fur Marketing-/Analyse-Tracking), Art. 6
Abs. 1 lit. f) DSGVO, soweit flir aggregierte Analysen
anwendbar, sowie § 25 Abs. 1 TDDDG (Einwilligung




fuir den Zugriff auf/die Speicherung von Informationen
auf dem Gerat des Nutzers).

Klaviyo identifiers, tracking
pixels, push notification
identifiers, and local
storage used by Klaviyo

Klaviyo

Marketing/Kommunikation/Analysen

Dient dem Versand von E-Mail- und Push-
Kommunikation, der Messung von Zustellungen und

Die Speicherdauer hangt vom jeweiligen Identifier,
Kommunikations-Token oder der eingesetzten
Tracking-Technologie ab und kann bestehen
bleiben, bis die Daten geléscht werden, die

D . X . . )
SoKserices erakionen (& ge: Oltungen, doke. A28 | Einwiigung widerufen wia  oder e App
Kommunikationsinhalten sowie der Analyse der deinstalliert wird.
Kampagneneffektivitét innerhalb der Phy-PIa.’.(tform Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO
él?éteg:;nurr%%?:len Arl]:’vszﬂd'llfglgén Es kEOR/In;E (Einwilligung fur Marketing-Kommunikation, Push-
Interaktionsereigni’sse und Nutzer-lnte,raktions-Daten Ben?chrlchtlgungen und Traclflng-Techno_Io.glen)
verarbeitet werden. sowie § 25 Abs. 1 TDDDG, soweit eine Einwilligung
fir die Speicherung von/den Zugriff auf
Informationen auf dem Gerdt des Nutzers
erforderlich ist.
Kontakt

Sollten Sie Fragen zur Verwendung von Cookies haben, kdnnen Sie sich an Unser Datenschutzteam unter privacy@phy.health oder unter folgender Adresse

wenden:

Phyxd, Inc. d/b/a Phy, 287 Park Avenue S., #525, NYC, NY 10010, USA

Anderungen an dieser Cookie-Richtlinie

Wir behalten Uns vor, diese Cookie-Richtlinie gegebenenfalls zu dndern, um Anderungen Unserer Cookie-Praktiken Rechnung zu tragen. Wir empfehlen
lhnen, diese Cookie-Richtlinie regelmaRig zu tberpriifen, um sicherzustellen, dass Sie mit etwaigen Anderungen vertraut sind. Am Ende dieser Cookie-
Richtlinie geben Wir an, wann sie zuletzt aktualisiert wurde.

Giiltig ab: Mai 2026


mailto:privacy@phy.health

